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penBanking informa

Confira as ultimas atualizagdes da Estrutura de Governancga

Assinatura do Termo de Aceite do Mecanismo de Resolucao de Disputas

Comunicamos as instituicdes que a assinatura do Termo de Aceite do Mecanismo de Resolucéo de
Disputas n&o sera mais recolhida diretamente da ferramenta Docusign, conforme anunciado no In-
forme #19 em 13/07.

Portanto, pedimos as instituicbes que desconsiderem as orientacdes dadas anteriormente. As as-
sinaturas recolhidas por esta forma nao terao validade.

O processo sera feito diretamente através do Diretério, quando os ajustes sendo realizados pelo
fornecedor forem implementados, com previsdo de conclusdo em 19/07. As orientagbes para esse
processo serdo enviadas posteriormente.
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